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Resumen

Objetivo: Caracterizar el empleo de una muestra de odontologos que trabajan en nuestro pais, a través del andlisis
sociodemogrdfico y de las condiciones laborales.

Material y método: Estudio transversal. Se utilizo encuesta autoaplicada, via redes sociales (encuesta abierta) y via
correo electronico (encuesta cerrada), remitida a odontologos, titulados, desemperiandose en Chile.

Resultados: Se respondieron 212 encuestas. El promedio edad de los encuestados fue 33,8 anios DS 10,7. El 69,1%
posee mas de una fuente de trabajo; solo el 27% declara ingresos mensuales superiores a $2 millones. El 35,76% efectua
docencia y un 8,2% realiza actividades distintas a la odontologia. El 36,4% se desempeiia en un servicio publico y el
19,8% lo hace exclusivamente en un centro privado de salud. Lo mas frecuente es la contratacion a honorarios con
remuneracion variable segun rendimiento.

Conclusion: El aumento de Odontologos en estos ultimos afios es un hecho y urge profundizar en las caracteristicas
del empleo de estos, asi como entre las variables que pudiesen estar afectando la empleabilidad.

Palabras claves: Empleo, odontélogos, remuneraciones.

Summary

Objective: To describe the use of dentists who work in our country, through demographic analysis and working
conditions of a sample of them.

Material and method: Cross-sectional study. Self-administered survey was used, via social networks (open survey)
and via e-mail (Closed survey), sent to dentists, graduates, working in Chile.

Results: The average age of respondents was 33,8 years 10.7 DS. 69,1% have more than one source of income; only
27% reported a monthly income exceeding $ 2 million. 35,76% performed teaching and 8,2% perform different activities
to dentistry. 36,4% work in health services and 19,8% do so exclusively in a private clinic. Most often, the recruitment
fee variable remuneration according to performance.

Conclusion: Increased dental professionals in recent years is a fact and urges deepen employment characteristics of
these as well as among the variables that may be affecting employability
Key words: Employment, dentists, salary.

Introduccion

En Chile, en los ultimos 10 afios, se
ha observado un aumento considerable
del nmimero de egresados de las carreras
de odontologia. Este aumento se debe a
un incremento del nimero de escuelas de

odontologia en nuestro pais, lo cual ha
provocado el aumento de profesionales en
el mercado laboral nacional. Segin el ex
presidente del Colegio de Cirujano Dentistas
de Chile, Dr. Irribarra, “estan egresando cerca

de 1.200 dentistas por afio y tenemos mas
de 12.000 personas estudiando la carrera”.
La gran oferta de profesionales odontologos
ha generado cierta inquietud respecto a la
empleabilidad de los eventuales egresados.
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Si bien, las estadisticas entregadas por el
Ministerio de Educacion!, durante el proceso
de admision 2014 a las Universidades
Chilenas, estiman que la empleabilidad de
los odontdlogos es de 90,9% el primer afio,
al interior de la comunidad odontologica
se tiene la percepcion que ha disminuido la
capacidad de conseguir trabajo a los nuevos
profesionales. Paralelamente, se ha acufiado
el término “precarizacion del empleo”
asumiendo que existe una disminucion de

Material y Método

Tipo de Estudio: Descriptivo,

transversal.

Instrumento:  Se  utilizd  encuesta,
autoadministrada, no validado, que permiti6
solo una repuesta por IP. La encuesta incluyo
las siguientes secciones:

a) Informacion socio demografica: 12
preguntas sobre edad, sexo, afio de
egreso, lugar de residencia, nivel de
estudio de los padres, universidad de
egreso, especialidad certificada.

b) Informacién  socio  econdmica: 6
preguntas sobre nivel de remuneracion
mensual y preguntas relativas al tipo de

Resultados

Se contestd un total de 425 encuestas,
de las cuales 307 (72%) correspondieron a
encuestas abiertas.

Informacion
Socio-Demografica:

212 encuestas fueron contestadas por
mujeres sin observar diferencias significativas
por género (p=0,96). El rango etario promedio
fue de 33,8 aflos, con una desviacion estandar
de 10,7. La mayoria de las encuestas fueron
contestadas por profesionales egresados de
universidades chilenas, solo 6 encuestados
eran egresados de alguna universidad
extranjera.

El 63% de los encuestados declara ser
soltero.

En la muestra se encuentran representados
profesionales de 23 distintas facultades de
odontologia y 4 universidades extranjeras.
Respecto al aflo de egreso se observa la
distribucion de los encuestados de la siguiente
manera:

las condiciones contractuales en las cuales se
desempeifian los dentistas. Durante el 2012,
citando a Monsalve?, se indicaba la existencia
de un complejo escenario del campo laboral
para los odontélogos, conformado éste por la
gran oferta universitaria, la inmigracion de
odontélogos y la escasa apertura de nuevos
cupos laborales en los sistemas publicos y
privados, lo cual generaria Cirujano Dentistas
desempleados. Sin embargo, resulta complejo
establecer la veracidad de dichas afirmaciones

establecimiento donde se efectuaron los
estudios secundarios y modalidad de
financiamiento de aranceles de estudio
secundarios y terciarios.

c) Informacion laboral: 10 preguntas
que incluyeron preguntas relativas al
desempefio laboral, tiempo trascurrido
para lograr trabajo estable, tipo de
actividad que ejecuta, cantidad de fuentes
laborales y tipo de relacion contractual en
que se desempefia.

Muestra: El formulario fue distribuido
entre los meses de agosto-septiembre del aflo
2014, a través de redes sociales (Facebook),
de la publicacion en los portales nacionales

ante la casi inexistente evidencia de los
rasgos distintivos que posee el empleo de los
odontdlogos en nuestro pais, como aspectos
de remuneracion, modalidad de contrato,
etc. En razon a ello, este trabajo tiene como
objetivo caracterizar el empleo de los
odontoélogos que se desempefian en Chile, a
través del analisis sociodemografico y de las
condiciones laborales de una muestra de ellos.

de contenido odontologico existentes en esa
red (encuesta abierta). Paralelamente, se
envio via correo electronico personalizado a
la base de datos de profesionales egresados y
académicos de la Facultad de Odontologia de
la Universidad de La Frontera, docentes de la
Universidad de Chile, Universidad de Talca,
Universidad de Valparaiso y Universidad
Mayor, sede Temuco (encuesta cerrada).

Analisis estadistico: Incluy6 informacion
descriptivadelasvariablessociodemograficas
y se analizd estadisticamente mediante
STATA 12 (StataCorp LP) con test Chi
cuadrado y Fisher. Se considero significativo
para p <0,05.

Figura 1. Distribucion de los encuestados segun afio de egreso.
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De los encuestados el 35% de los
profesionales  trabajan en la  regidn
Metropolitana, el 21% en La Araucania,
el 14% en Biobio y 7% en Valparaiso.
Las restantes regiones se encuentran con
representaciones menores a 4%. Las uUnicas
regiones sin representacion son Arica y
Parinacota junto con Magallanes.

El 35% de los encuestados declara
ser primera generacion de estudiantes
universitarios entre su familia nuclear (padre/
madre); el 28% declara tener un familiar
directo (conyuge/hijos/padre/hermanos/
abuelos) también odontologo y el 46,3%
estudié en un colegio particular. El 33,1 %
declara tener certificada una especialidad,
segun la normativa vigente.

Informacion

Socio-Econémica:

Respecto a la remuneracion mensual
el 27,0% de los encuestados posee
remuneraciones de mas de $ 2 millones
mensuales. Al analisis con test de Fisher,
existen diferencias altamente significativas
(p<0,0005) en la relacion género y
remuneracion mensual, percibiendo las
mujeres sueldos menores que los hombres.

Ademas, los egresados de universidades
pertenecientes al Consejo de Rectores de
las  Universidades Chilenas (CRUCH)
perciben mayores ingresos que los egresados
no-CRUCH. Esta diferencia es altamente
significativa (p<0,0005).

Al analizar con el test chi cuadrado, se
observan diferencias altamente significativas
(p<0,0005) entre la renta mensual y el
lugar de trabajo, donde quienes perciben
rentas sobre $ 4 millones se desempefian
en el sistema privado o mixto (privado y
publico); quienes poseen remuneraciones
en rangos intermedios, se desempefian
mayoritariamente en el sistema publico y
en menor medida sistema mixto, y en los
rangos inferiores (menos de $ 1.000.000) se
desempefian exclusivamente en el sistema
privado o en el piblico.

Informacion Laboral:

El 30,8 % de los encuestados posee una
fuente laboral. El 36,2% posee 2 fuentes
laborales y el 32,9% mas de 3 fuentes
laborales al mes.

Solo 6 encuestados declaran no estar

Tabla 1. Distribucion porcentual de los encuestados segun sexo e ingresos.

Ingresos FEM MASC
Menos de $500.000 68,6% 31,4%
Entre $500.000 y $1.000.000 63,6% 36,4%
Entre $1.000.000 y $2.000.000 54,8% 452%
Entre $2.000.000 y $4.000.000 271% 72,9%
Entre $4.000.000 y $7.000.000 12,5% 87,5%
Mas de $7.000.000 33,3% 66,7%

Figura 2 .Distribucion porcentual de los encuestados segun ingresos mensuales y universidad

de egreso (CRUCH v/s privadas).
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trabajando, de los cuales uno posee
especialidad. Las fechas de titulacion de todos
ellos son posteriores al afio 2009.

Al analizar el numero de horas de trabajo
semanales, se observa que los egresados de
universidades pertenecientes al CRUCH,
trabajan en promedio 43,01 DS 9,78 horas
semanales, mientras que los egresados
en universidades no-CRUCH trabajan en
promedio 39,95 DS 12,64 horas semanales.
Asimismo, el promedio de horas trabajadas
entre los que tienen ingresos sobre § 7
millones es de 49,5 DS 6,02; de 44,2 DS 9,8
entre los que ganan $1 y 2 millones; mientras
que en los de ingresos menores a $ 500 mil es
solo de 31,56 DS 13,39.

Respecto al lugar de trabajo donde se
desempeiian los profesionales, no se observan
diferencias significativas a la hora de optar por
un lugar de trabajo (p=0,054) ni diferencias
por género (p=0,97).

Por otra parte, los egresados de
universidades pertenecientes al CRUCH
en mayor porcentaje trabajan en el sistema
publico (48,79%), mientras los egresados no-
CRUCH, se desempefian mayormente en el
sistema privado (41,88%). Con test de Fisher
estas diferencias son altamente significativas
(p<0,005).

Respecto al tipo de actividad que efectiian
los encuestados, el 65,41% declara realizar
actividad clinica todos los dias frente al
3,29% que no efectiia actividades clinicas.
Un 35,72% efectiia docencia, 8,2% declara
ejecutar actividades no relacionadas a la
odontologia y 32,69% realiza actividades
de gestion (23,29% en salud y 9,4% en
educacion).

Respecto al tipo de relacion contractual
que poseen los profesionales con sus distintas
fuentes laborales, se observa en la siguiente
tabla.
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Tabla 2. Distribucion de los encuestados segun lugar de desempefio y exclusividad.

Consulta privada individual 116
Consulta privada compartida 82
Centro odontolégico pequefio 108
(menos de 10 odontélogos)
Clinica privada Centro odontolégicolmediano 36 70.10% 19,80%

(entre 11y 30 odontélogos)

Centro odontolégico grande 12
(entre 31y 50 odontélogos)

Mega prestador (mas de 50 30
odontélogos)

Servicio de Salud 113

O (YO0 Otro servicio publico diferente
ggggﬁ’dp“b"m a Salud S 36,40% 10.97%

Hospital institucional / centro 41
odontologico FF.AA.

S Municipalidad / Corporacion o o
Municipalidad Municipal 92 20,94% 7,87%
Centro Docente | Hospital Universitario 4
(publico o
privado) Universidad / Centro docente 143
Otro No especifica 11 34,50% 8,11%

Tabla 3. Distribucion porcentual de los encuestados segun tipo de relacion contractual.

% Acuerdo
informal

13,79%  |24,39% 6,48% 0% 0% 3,13% 0% 1,09% 0% 0,00% 0% 350% |27,27%

% Contrato

0
Indefinido 241%

6,10% 6,48% |8,33% |16,67% |9,38% 1327% |22,83% 0% 41,46% 0% 25,87% 19,09%

% Contrato

10/
Plazo fijo 1.22%

0,86% 093% |278% |833% |3,13% 74,34% 142,39% |66,67% |31,71% 0% 35,66% (0%

% Honorario

, 7,76%
rem. fija

7,32% 10,19% |833% |8,33% [3,13% 9,73% |20,65% |0% 14,63% 50,00% [31,47% |54,55%

% Honorario
rem.
variable
segun
rendimiento

55,17%  |60,98% 7593% |80,56% |66,67% |81,256% |2,656% [13,04% |33,33% |12,20% 50,00% [3,50% 9,09%
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Discusion

La muestra obtenida fue menos
representativa de lo esperado y con sesgo. Sin
embargo, por tratarse de un estudio exploratorio
en esta indole fue igualmente analizada.

El 2012, la Universidad de La Frontera
efectud una serie de investigaciones a través de
su observatorio de Empleabilidad® analizando
las caracteristicas de las vacantes de empleo
ofertadas para odontologos durante ese aflo,
determinando que el tipo de cargo ofertado
mas comun corresponde al de profesional
clinico independiente. Esto es concordante
con nuestro estudio, donde el 65,41% realiza
actividades clinicas todos los dias y 70,1% se
desempefia en clinica privada.

El mismo estudio de La Frontera estimé
que el 7,1% de las vacantes ofertadas son
para dreas administrativas, bastante menor
que lo seflalado por nuestros encuestados,
quienes en un 32,69% indican efectuar
labores administrativas, incluyendo aqui a los
encuestados que declaran efectuar labores de
gestion en salud y educacion. Esta diferencia
podria deberse a inadecuadas descripciones
de cargo, en las cuales no se incluye la labor
administrativa.

Segtin Gambetta* el 16,9% de los estudiantes
gustaria ser académico o investigador. En
nuestro estudio, se obtiene alta participacion
en docencia, valores que pueden ser explicados
por el sesgo muestral de la encuesta cerrada.
Por otra parte, se observa una diferencia entre
quienes declaran una relacion contractual con
un centro docente (33,65%) y un 35,76%
que efectiia labores de docencia, situacion
que podria explicarse en base a los convenios
asistenciales docentes, en los cuales no siempre
los profesionales que ejercen labores directas
con los estudiantes reciben remuneracion.
Sin embargo, resulta curioso que la alta
participacion en docencia de los odontologos
no se correlaciona con la baja publicacion
cientifica que se observa entre ellos*®”. Una
probable causa es que, pese a que la docencia
corresponde a un area de gran desarrollo
laboral para los odontologos, ésta se ejerce
como un complemento de otras actividades,
pues solo un 1,36% de los encuestados declara
dedicarse exclusivamente a ella.

El 33,1% de los encuestados posee
una especialidad certificada, corroborando
lo expresado en el estudio de Carrizo® y
Gambetta*, este ltimo entre estudiantes de
odontologia, donde estos manifestaron el

alto interés de los estudiantes por obtener
una especialidad. Una causa de ello podria
deberse a que la transicion hacia el destino
laboral se ha hecho mas incierta, por tanto los
nuevos profesionales aplazan su entrada en el
mercado laboral, optando por una educacion
especializada  (especialidad, magister o
doctorado) que contribuya a afiadir algiin valor
a sus titulos universitarios.

En relacion a las fuentes laborales, podemos
indicar que una caracteristica del empleo
odontologico es la pluralidad de lugares de
trabajo, pues el 69,1% de los encuestados
manifiesta poseer mas de una fuente laboral al
mes, situacion que esta en linea con el estudio
realizado por la Universidad de La Frontera®,
que indica que el 21,4% de las vacantes para
odontologos el afio 2012 fueron part time. La
condicion de pluralidad de fuentes de trabajo no
es atributo exclusivo de los odontélogos, pues
también es observada entre los médicos, donde
se describe que un 72% de los profesionales
posee mas de una fuente laboral, existiendo
diferencias por sexo, edad y nimero de
fuentes laborales®’. Seria interesante analizar
variables similares entre los odontdlogos con
objeto de mejorar la caracterizacion de estos.

Respecto a las remuneraciones, segin el
analisis efectuado por Meller et al'' durante el
2009, el sueldo promedio de los odontologos al
primero aflo de egreso variaba segun se trate de
la zona geografica, siendo mas alto en la zona
norte ($ 929.912) y metropolitana ($ 810.734)
versus la zona sur ($ 741.570). Es decir, el
salario promedio de los odontélogos al primer
aflo de egreso es parte del quintil mas rico
nuestro pais'>. En nuestro estudio, el 66,5% de
los encuestados posee remuneraciones sobre $
1 millon y solo el 27% logra remuneraciones
sobre los $ 2 millones de pesos liquidos.
Existiendo diferencias significativas entre los
egresados CRUNCH y no CRUNCH. Sin
embargo estos resultados deben ser analizados
cautelosamente pues no incluyen la variable
cantidad de horas trabajadas ni los afos de
ejercicio profesional.

El sustantivo crecimiento en la cantidad
de odontologos ha complejizado el ambiente
laboral, asi lo indico Monsalve en un estudio
del afio 2012 situacion que también ha
sido manifestada en paises vecinos cuando
el aumento de profesionales se efectiia sin
una planificacion del recurso humano®!,
provocando una disminucion del estilo de vida

tradicionalmente asociado a la profesion® o al
grado de satisfaccion asociado a ella'.

En contraste, la gran oferta de profesionales
no ha estado aparejada de una mejora en los
indicadores sanitarios>® sino mds bien, tal
como cita Ternera' en referencia a la situacion
de los odontologos colombianos, se ha
producido una inconsistencia entre los perfiles
profesionales de los egresados con los perfiles
ocupacionales. Esta situacion nos refrenda
la necesidad de analizar la consistencia entre
los contenidos curriculares de los programas
de estudio y los requerimientos laborales,
situacion mencionada especificamente para la
odontologia por Narvaez y Vicentela', pero
de manera mas general por un estudio de
percepcionde calidad delaeducacion superior's,
efectuado por la Universidad Catolica el afio
2008, que demuestra entre los profesionales
tres areas de debilidades que son transversales
a todas las carreras: 1. Inadecuacion al mundo
del trabajo, descrito como desconocimiento
de legislacion vigente, etc.; 2. Un insuficiente
dominio de herramientas de comunicacion
escrita y oral, y 3. Debilidades en el manejo de
habilidades interpersonales, tales como escaso
dominio de grupos o ausencia de manejo de
técnicas de resolucion de conflictos, etc. En ese
contexto parece importante que las Facultades
de Odontologia hagan esfuerzos no solo para
actualizarsus planes de estudio alasnecesidades
epidemiolégicas sino que también para dotar
a sus egresados de competencias sociales
de manera de ampliar sus posibilidades de
empleabilidad, es decir, mejorar “la percepcion
del individuo sobre las oportunidades que
tiene de conseguir un empleo de su preferencia
o0 de mejorar el que posee, teniendo en cuenta
que dichas oportunidades van a depender de
sus caracteristicas, conductas y de los factores
contextuales que le rodean”.

Respecto a las condiciones de trabajo,
en nuestro estudio existen diferencias
significativas por el ejercicio profesional en el
mundo publico o privado, desempenandose
los egresados CRUNCH mayoritariamente
en sistema publico, pese a que, seglin indica
Gambetta®, casi la mitad de los estudiantes de
odontologia chilenos prefieren trabajar en el
sistema publico y privado al mismo tiempo.
Esta situacion podria ser explicada por la
escasa creacion de nuevos cargos de trabajo
en el servicio piblico, lo que impide que
egresados mas recientes, mayoritariamente no
CRUNCH, accedan a estos puestos laborales.
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Por otra parte, el 58,6% de nuestros
encuestados declara poseer algin tipo de
relacion contractual con el sistema publico en
sus distintas formas. Similar a lo observado
por Uribe et al', quien en una muestra de
odontologos estimé una mixtura de 50% en
el sistema publico y el restante en el sistema
privado en sus distintas modalidades. Tanto
en el estudio de Uribe como en el nuestro,
los resultados reflejan sesgo muestral, pues
existe evidencia de una amplia desproporcion
entre los odontologos publicos versus el sector
privado, en favor de estos ltimos'®, que no se
ve reflejado.

Al finalizar, se debe mencionar que
el paradigma del “ejercicio liberal de la

Conclusion

El aumento de profesionales odontologos
en estos Ultimos aflos en nuestro pais es un
hecho real, se sugiere profundizar en las
caracteristicas del empleo, como también en
las variables que pudiesen estar afectando
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